
 
 

 
 

1

 
 
 
Colombia, 31 de mayo de 2019           
 
 
 
Sr. Carlos Mario Estrada 
Director 
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA 
Bogotá – Colombia 
  
 
Estimado Sr. Estrada, 
 
Sirva la presente para saludarlo a nombre del gobierno de Canadá y de la Corporación Comercial 
Canadiense (CCC). Permítame presentarme, mi nombre es Ian McLeod, Vicepresidente de 
Desarrollo de Negocios y Ventas en la CCC. La CCC es una Corporación de la Corona del Gobierno 
de Canadá cuyo mandato es apoyar las exportaciones entre las empresas canadienses y los 
compradores de los gobiernos extranjeros y del sector público. 
 
Como es de su conocimiento, la CCC ha iniciado conversaciones con D2L, una empresa canadiense 
que fabrica software educativo. D2L está interesada en ofrecer al Gobierno de Colombia y al SENA 
un avanzado sistema de gestión de aprendizaje, idealmente bajo un enfoque de contratación de 
gobierno a gobierno. Si bien aún se necesita culminar con la revisión completa de la debida diligencia 
del programa general para calificar completamente la transacción, creemos que el mecanismo 
gobierno a gobierno ofrece a Colombia una opción de contratación rápida, de bajo riesgo y altamente 
efectiva que permitiría al SENA acceder al avanzado sistema de gestión de aprendizaje denominado 
"Brightspace" y diseñado por D2L. Este sistema está siendo utilizado actualmente en Colombia, y 
también es utilizado por otros usuarios en Canadá y en el resto del mundo. 
 
Con el objetivo de continuar dichas conversaciones, la CCC considera que podría ser útil para los 
representantes del SENA reunirse con los representantes de D2L y conversar los asuntos técnicos 
directamente. Motivo por el cual, nos complacería invitar a hasta tres (03) miembros del SENA a 
visitar las oficinas de D2L ubicadas en la ciudad de Kitchener en la Provincia de Ontario en calidad 
de invitados de la CCC y de Canadá. Esta invitación sería patrocinada por la CCC y oficialmente 
serian recibidos por un representante de mi equipo de Desarrollo de Negocios y Ventas de la CCC. 
Los costos de esta visita del personal del SENA serían asumidos por D2L, como subcontratista y 
proveedor técnico seleccionado por la CCC. D2L, al ser consultados sobre las fechas posibles de este 
viaje, nos sugieren que las fechas ideales para tal visita podrían ser entre el 25 y el 27 de junio, sin 
embargo, dichas fechas se podrían modificar en función de la disponibilidad del personal del SENA. 
 
Previa a esta visita, la CCC continuará trabajando con D2L para verificar los aspectos técnicos, 
administrativos, financieros y legales de una posible transacción de gobierno a gobierno. Una vez 
que podamos confirmar la estructura completa de un posible contrato de gobierno a gobierno que 



 
 

cumpla sus requerimientos, y la capacidad de nuestro posible proveedor, la CCC espera poder ofrecer 
una opción de contratación de gobierno a gobierno de manera formal. Sin embargo, a corto plazo, 
sería un honor para Canadá asistir a Colombia en pulir sus requisitos técnicos y de programas al 
ofrecerle la visita a nuestro proveedor D2L, y de acuerdo a la propuesta de agenda que adjuntamos 
en esta carta. 
 
En caso esta propuesta sea de su satisfacción, quisiera invitar a su personal a ponerse en contacto con 
el Sr. François Payeur, Director Regional de la CCC, y así iniciar la planificación de la visita. 
Asimismo, he sido informado que los puntos de contacto principales del equipo de D2L, son el Sr. 
Elliot Gowans, International SVP, y el Sr. Mario Sánchez, Director Regional, disponibles para 
ayudarlos en sus consultas. 
 
Sin otro particular, quedamos de ustedes. 
 
Muy atentamente,  
 
 
 
 
Ian McLeod 
Vicepresidente de Desarrollo de Negocios y Ventas 
Corporación Comercial Canadiense 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cc: François Payeur, Director Regional de la CCC 
 Sr. Elliot Gowans, International SVP de D2L 

Sr. Mario Sanchez, Director Regional de D2L 
  
 
  
 Anexo: Propuesta de Agenda para la visita 
 
 



 
 

Propuesta de Agenda para la visita 
 
 

Dia 01 
  
Tema Duración Resumen 
Desayuno/Bienvenida 8:30-9:00 Bienvenida a D2L y Kitchener 

D2L: Historia & Misión 9:00-10:00 Historia, misión y valores de D2L 

Tecnología: Visión general 
de la tecnología D2L 

10:00-11:00 Descripción general del diseño de la 
plataforma, y la tecnología 

Producto: Descripción 
general de la plataforma 
Brightspace 

11:00-12:00 Demostración & Roadmap 
  

Almuerzo 12:00-1:30 Por confirmar 

Datos: Medición del éxito y 
retención estudiantil 

1:30-2:30 Demostración de Analíticas & Roadmap 

Servicios de cliente 2:30-4:30 Migración de Blackboard a Brightspace, 
soporte continuo y servicios de aprendizaje 
y creatividad 

D2L/Communitech 4:30-5:30 Tour 

  
  
Dia 02 
  
Tema Duración Resumen 
Desayuno 8:30-9:00   

El futuro del trabajo y las 
habilidades / Aprendizaje 
permanente (modular) 

9:00-10:00 Discusión 

Visita a la Universidad de 
Waterloo 

10:30-12:30 Tour 

Tour 2:00-5:00   

  
  

 
 
 
 


